IN FUHRUNG GEHEN: Fiihrungskompetenz fiir Oberarztinnen & Oberéirzte
mit Matthias Barkhausen

Mini-Selbsttest fiir Chefarzte: Flihrungsvakuum?!

Liebe Leserin, lieber Leser des ChefarzteBriefs,

mit Hilfe dieses Dokuments kdnnen Sie als Chefarztin oder Chefarzt ganz einfach einen Selbsttest
machen. Damit kdnnen Sie herausfinden, ob in lhrer Abteilung ein Fithrungsvakuum vorliegt und
wenn ja, in welchem Ursachenbereich dieses liegt. So kdnnen Sie dann bei Interesse zielgerichtet
intervenieren.

Bitte lesen Sie sich dazu die folgenden neun Aussagen durch. Beantworten Sie diese moglichst
spontan durch Ankreuzen. Wihlen Sie bitte zu jeder Aussage, ob diese auf Sie zutrifft (Ja),
teilweise zutrifft (teilweise) oder nicht auf Sie zutrifft (Nein).

Ursachenbereich 1 Ja teilweise Nein

Nur wenn ich die Flihrungsaufgaben selbst erledige, kann

. . o ) 3Pt 2Pt 1Pt.
ich sicher sein, dass es richtig gemacht ist.

Meine Oberérzte sind mit ihren Aufgaben schon so
2. | ausgelastet, dass ich ihnen keine (weiteren) 3Pt 2Pt 1Pt
Flihrungsaufgaben Ubertragen mochte.

Meine Meinung ist: Bis ich den Oberarzten erklart habe,
3. | wie ich mir die Fihrungsarbeit wiinsche, habe ich es 3Pt 2Pt 1Pt
schon selbst erledigt.

Zwischensumme (Pt)

Gesamt-Wert (Pt)

Ursachenbereich 2 Ja teilweise Nein

Viele meiner Oberarzte sind zu unsicher, wenn es darum
geht, Fliihrungsaufgaben zu Gibernehmen, wie z.B.

4, e .. . . . 3Pt 2 Pt 1Pt.
Kritikgesprache mit Assistenten zu fihren oder das
Assistententeam zu motivieren.
Viele Oberarzte sind nicht in der Lage, adaquat zu

5. 3Pt 2 Pt 1Pt

fliihren, weil sie tiber keine Flihrungsausbildung verfiigen.

Die meisten meiner Oberarzte sind neben ihrer
6. | fachlichen Aufgaben nicht daran interessiert, sich an der 3Pt 2Pt 1Pt
Flihrungsarbeit in der Klinik zu beteiligen.

Zwischensumme (Pt)

Gesamt-Wert (Pt)

Hinweis/Legende: Pt = Punkt(e)
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Ursachenbereich 3 Ja teilweise Nein

Ich traue meinen Oberarzten nicht wirklich zu, gute

. . 3Pt 2Pt 1Pt.
Flihrungsarbeit zu machen.

Bei der Arbeitsbelastung in unserer Klinik gibt es kaum
8. | die zeitliche Mdglichkeit, dass ich mich regelmaRig und 3Pt 2Pt 1Pt
konzentriert mit allen Oberarzten abstimmen kann.

Viele Oberarzte sind meines Erachtens nicht in der Lage,
9. | adaquat zu fuhren, weil sie Uber keine 3Pt 2Pt 1Pt
Flihrungsausbildung verfiigen.

Zwischensumme (Pt)

Gesamt-Wert (Pt)

Auswertung
Werten Sie anschliefRend bitte alle 3 Ursachenbereiche separat aus. Dazu gibt es 2 Schritte:

Schritt 1: Ermitteln Sie die Zwischensummen. Die Punkte zu jedem gesetzten Kreuzchen
sind bereits rechts neben jedem Antwortfeld angegeben.

Schritt 2: Addieren Sie die Zwischensummen zum Gesamt-Wert des Ursachenbereichs

Handlungsbedarf & Konsequenzen

B Wenn Sie in einem Ursachenbereich als Gesamt-Wert bis zu 4 Punkte haben, befinden Sie sich
damit im griinen Bereich. Eine Intervention ist nicht erforderlich.

Wenn Sie in einem Ursachenbereich als Gesamt-Wert bis zu 6 Punkte haben, befinden Sie sich
damit im gelben Bereich. Eventuell liegt hier Handlungsbedarf vor.

B Wenn Sie in einem Ursachenbereich als Gesamt-Wert 7 Punkte oder mehr haben, befinden
Sie sich damit im roten Bereich. Dann liegt Handlungsbedarf vor.

Sofern Sie in einem (oder mehreren) Ursachenbereichen im roten Bereich liegen, schauen Sie
sich im Artikel fir den ChefarzteBrief noch einmal die folgenden Losungshinweise an:

Ursachenbereich 1,,Chefarzt“: Sie sind aus unterschiedlichen Griinden der Uberzeugung, dass Sie
als Chefarzt (fast) die gesamte Flihrungsarbeit in Ihrer Klinik ibernehmen miissen. Lesen Sie daher
bitte vor allem die Hinweise zum ,,Ursachenschwerpunkt Chefarzt”.

Ursachenbereich 2 ,,Oberdrzte”: Sie sind der Meinung, dass Ihre Oberarzte an der Fiihrungsarbeit
nicht interessiert sind, diese nicht ausreichend konnen oder wollen. Lesen Sie bitte die
Empfehlungen zum ,,Ursachenschwerpunkt Oberarzte”.

Ursachenbereich 3, Interaktion von Chef- & Oberarzten”: Es gibt viele Griinde dafiir, dass Sie der
Meinung sind, lhre Oberarzte wiirden nicht fiihren wollen oder kénnen, wahrend Ihre Oberarzte
gleichzeitig von Ihnen nicht entsprechend an die Fihrungsarbeit herangefiihrt werden. Lesen Sie
bitte die Empfehlungen zum Ursachenschwerpunkt , Interaktion Chef- und Oberarzte”.
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Filhrungskompetenz auf der Oberarzt-Ebene etablieren

Wenn Sie modern und mit System Fihrungskompetenz auf der Oberarzt-Ebene etablieren wollen,
informieren Sie sich lber das Trainings- und Coaching-Programm QIR IILL R 0. Es wurde

speziell fir Oberarztinnen und Oberarzte konzipiert.

Weitere Informationen dazu erhalten Sie bzw. lhre Personalabteilung unter folgender Adresse:

www.Klinik-Kenner.de/ifg

Und wenn Sie Podcasts bzw. Audios mdgen, horen Sie sich gern das Interview an, dass ich dazu fiir

den Podcast Faktor Personal in Krankenhaus & Altenpflege gegeben habe. Link: iww.de/s4469

Schlechte Fiihrung

Gute Fiihrung

< BISLANG <<LL B

Organisation:
Termine,
Rdume etc.

Konzept
erstellen

begrenzter
Zugang zum
Trainer

Fiihrungskompetenz
bei Oberdrzten
etablieren... ?

Umsetzungs-
egleitung fehlt

Hohe Investition
Jje Person

Start nur
zu festem
Zeitpunkt

Extra-Kosten
fiir jede weitere
Person

Blockweiser

Dienstausfall
° Feste (starre)
Trainingszeiten

Teilnahme: i.d.R. 1-2 Seminare

P.S.: Wenn lhre Oberéarztinnen und Oberérzte ihre Fihrungsrolle addquat ausfiillen, haben Sie

I Mitarbeiter-Zufriedenheit » I Leistungsbereitschaft » | Bindung -
TFluktuation - Toffene Stellen » TWiederbesetzungen - TKosten

TMitarbeiter-Zufriedenheit + TLeistungsbereitschaft - 7 Bindung -
JFluktuation - Loffene Stellen » | Wiederbesetzungen » L Kosten

AB SOFORT

Trainersuche .
eriibrigt sich Organisation

Fertiges Konzept
eriibrigt sich

(20 Jahre

Fortlaufende

Umsetzungs-
Fiihrungskompetenz begleitung
bei Oberdrzten
etablieren... ! | ermnmNy
Geringe
[ Investition
\_Je Person /

Hygiene- & e
Lockdown-sicher @ 1/

Festpreis g
'@‘ Flat-Rate fiir
ALLE Oberdrzte

Argument fiir
Personal-Gewinnung

Wochentliches
Live-Training

Lernen von
anderen

Flexibles Lernen:
Jjederzeit & iiberall

Flexible
KursgroBe

Einfiihrung &
Start in 48 Std.

Teilnahme & Begleitung: jede Woche (so oft man will)

mit groRer Wahrscheinlichkeit weniger Stress und mehr Spaf3 an lhrer Chefarzt-Rolle.
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